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Introduccion

LA INNOVACION ES UNA ESTRATEGIA SN EITI

EMPRESARIAL”
EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL - EES

FACTORES DETERMINANTES DE LAS EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL (EES)
Q INTENSIDAD DE LA INVERSION DE |+D
O DEMANDA Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL

O APROPIABILIDAD DE CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA EXTERNA
CULTURA DE LAS EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL (EES)

0 COMPROMISO CON EL CRECIMIENTO
COOPERACION EMPRESARIAL
PARTICIPACION DE LOS EMPLEADOS
SISTEMAS DE GESTION PARTICIPATIVA
MEJORA DE LA CALIDAD, TRABAJO EN EQUIPO
SOSTENIBILIDAD: CONFIANZA, IGUALDAD, COHESION, EQUIDAD

“"EXITO PARA
LAS EES”
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PAPEL DE LA COOPERACION - CAMBIO
"COMPETITIVIDAD” SOCIAL

LA INNOVACION ES UN RESULTADO DE:
B . ESPECIALIZACION EMPRESARIAL E INDUSTRIAL

- INSTITUCIONES Y CENTRO DE INVESTIGACION

- ACCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

- SISTEMAS REGIONALES Y LOCALES

- FORMACION A LOS EMPLEADOS
- GESTION DE LA CALIDAD

“"EXITO PARA LAS EMPRESAS

- TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE ECONOMIA SOCIAL”
- RELACIONES SOCIALES “COHESION”

RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL

] COMUNIDAD TRABAJADORES
PROVEEDORES ACCIONISTAS
CLIENTES MEDIO AMBIENTE
TIPOS DE RESPONSABILIDAD.
ECONOMICA

RAZONES QUE

JUSTIFICAN
LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL

MEDIOAMBIENTAL

ECONOMIAS DE ALCANCE FACTORES ASOCIADOS
COMPETITIVIDAD RESPONSABILIDAD SOC/AL




UNIVERSIDAD EN EL MARCO DE LA ECONOMIA SOCIAL

“Proporciona estabilidad en el entorno econémico empresarial”

“ Entrega herramientas y da formaciéon en nuevos modos de gestion”

“ Orientada a las necesidades sociales, la flexibilidad, y la colaboracion”
“ Mision: Atiende las necesidades sociales y el compromiso comunitario”

MISIONES DE LA UNIVERSIDAD (BUENO, 2007)
- EDUCACION SUPERIOR - INVESTIGACION - INNOVACION

SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO

EL TRIANGULO DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

UNIVERSIDAD EN EL MARCO DE LA ECONOMIA SOCIAL

TERCERA MISION DE LA UNIVERSIDAD: TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

“ Innovacion en el ambito de la I+D+i” - BUENO, 2007
SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO

“Emprendimiento paralelo al desarrollo sostenible”
“Facilita la colaboracion social incorporando procesos de cambio”

FACTORES ASOCIADOS A LA COOPERACION

“"RELACIONES

INTERORGANIZATIVAS”,

CONFIANZA Y REPUTACION JCOMPROMISO ORGANIZATIVO m
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Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

DESDE CUANDO Y QUIENES mMICro

Inicio: finales de 2000 ‘ SR P
@ =mmn  omusal B

INSTITUTO DE FOMENTO

UNIVERSIDAD REcion DF MURCIA AYUNTAMIENTO DE MURCIA
CROEM
@ ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Ucomur e

@ YACIMIENTOS DE EMPLEO
& ECONOMIA SOCIAL
& COOPERACION EMPRESARIAL

JOVENES EMPRESARIOS
AT, U&7
Mrcia

[CC.00/: |

UNION DE COOPERATVAS DE TRABAJD ASOCIADO
REGION DE MURCA

Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

DESARROLLO LOCAL DE MURCIA ;
ICro

T Fomentar el espiritu de empresa entre personas
con dificultades y acceso al mercado de trabajo.

M Cro

t Promover la adaptabilidad de las microempresas.

% Analisis de los Proyectos de las Microempresas
% Formulacion de Estrategias de Cooperacion
% Animacion y Dinamizacién de Acuerdos

5 o emprosas
o o
AGRUPACION DE DESARROLLO DE MURCIA

INFO CES FUE
CROEN UCOMUR UGT, CCOO

ASOCIACION DE EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL DE

LA REGION DE MURCIA - AMUSAL




Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

PROMOVER LA ADAPTABILIDAD e-(Y)icro
DE MICROEMPRESAS: .

BUENAS PRACTICAS DE COOPERACION Y MODOS DE GESTION

Recursos humanos:
formacion y flexibilidad
internal/tiempo de trabajo

Implantacién de
las TIC's
: @ ALIANZAS DE APRENDIZAJE
*Confianza
Compromiso

Gestion economico-
financiera y comercial

@ ALIANZAS COMERCIALES
@ ALIANZAS HIBRIDAS

Proyectos Micro y e-Micro -IC I

MISION DE LAS

EMPRESAS

COOPERAR
Ch ~

DECLARACION
DE PRINCIPIOS:

BUSQUEDADE
SOCIOS: Confianza,
expectativas, trabajo
en equipo, reputacion

“NEGOCIACIONES

SGANAR GANAR”

Wobjetives Catines 4 §

ESTRUCTURADE

= = Concepto d@@bianza =

PLANIFICACION
DE
OPERACIONES

LAALIANZA:
Organizacional, legal,
fiscal, contable

OPERACIONES

-
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Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

WWW.e-micromurcia.com
SISTEMA DE
INNOVACION

Guia para la cooperacion
Reuniones de cooperacion
Nuevos Modos de Gestion

TIC’s: Portal de
HERRAMIENTAS { o

# Grupos de trabajo multidisciplinares que disefian y
ponen en marcha las actuaciones consensuadas.

# Sistema de coordinacién que potencie la circulacion
de informacion y el proceso de toma de decisiones.

Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

> ) LAY -~
c .‘-’ nes und . q. z

G
“pequefia empres
: ¢ ®

FECHA: 6 DE JULIO DE 2007
AGRUPACION DE DESARROLLO e-MICRO

e- jCre

28/02/2008



Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

FECHA: 13 DE DICIEMBRE DE 2007

=
VALORAN WIUY

POSITIVAVIENTE LAS
JORNADAS fECN|SA
e- ICro

Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

ACUERDOS EN MARCHA O EXPLOTACION

1. CENTRAL DE COMPRAS PARA VIDEOCLUB
2. CENTRAL DE COMPRAS PARA PELUQUERIAS
3. ACUERDO POR PRESTACION DE SERVICIOS BANCARIOS

4. COLABORACIONES DE EMPRESAS: SEGUROS Y REFORMAS

5. TARJETA IDENTIFICATIVA “e-MICRO” (1 ANO)

6. CENTRO COMERCIAL ABIERTO EN MURCIA

e- ICro
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Proyectos Micro y e-Micro -IC EQUAL

RESULTADOS DE NUEVOS MODOS DE GESTION

@ MANTIENEN RELACIONES DURADERAS Y DE CONFIANZA
CON LOS TRABAJADORES Y ENTIDADES FINANCIERAS

& ADQUISICION DE CIERTOS COMPROMISOS CON LOS
GRUPOS DE INTERES - CLIENTES Y PROVEEDORES

@ EXISTENCIA DE UN CONVENCIMIENTO DE LA
UTILIDAD DE LAS HERRAMIENTAS DE GESTION-TIC's

e- [Cre

RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL

CLIENTES

ORIENTACION
AL CONSUMIDOR

Procura desarrollo
social, econémicamente
viable y ambientalmente

Compromiso de cada
empresa con su entorno,

grupos de interés sostenible
PROVEEDORE. COMPETIDORES
ORIENTACION ORIENTACION A

INTERFUNCIONAL LA COMPETENCIA
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RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL

FICHATECNICADE LA
INVESTIGACION EMPIRICA.

Poblacion. 220 PYMES del municipio de
Cartagena.
Fuente de informacién primaria:
Censo de la Camara Oficial de
Comercio e Industria de la
ciudad de Cartagena y otras
fuentes secundarias (Péaginas
Amarillas, QDQ, Péaginas
Blancas, Panel empresarial).
Recogida de datos. | Cuestionario estructurado /
encuesta postal / e-mail.
Tamafio muestral. 42 (tasa de respuesta del 19%).
Margen de error (* 13,0%), (intervalo de confianza
estadistico. del 95.5%)
Fecha de trabajo Enero / Marzo 2006.
de campo.
Empleados de la Moda: 40 - Mediana: 27
muestra. (empleados)
FUENTE: elaboracion propia.

TABLA: SECTORES DE ACTIVIDAD.

Sectores de actividad N° Empresas. %
Sector primario 3 7,1%
Sector secundario 19 45,2%
Sector terciario 20 47,6%
GRAFICO 1:

LONGEVIDAD EMPRESARIAL.
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RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL

COLABORACION DE LAS EMPRESAS CON LA UNIVERSIDAD (UPCT)

Media Dv. Moda Alfade
Cronbach
Formacion de los alumnos 3,59 0,98 4,00
Reputacion y Prestigio 3,57 0,97 4,00
Politicas de mejora del entorno 3,50 0,94 3,00
Relaciones con la Sociedad 3,90 0,96 5,00
Compromiso adquirido por todos 3,87 0,90 4,00
Gestion Ambiental 3,77 0,90 3,00

Valor Medio Tipificado: 3,69

@ Formacion de los alumnos

B Reputacion y Prestigio

03,90

®3,87

0359 m3s7

—.ﬂ

o377 O Politicas de mejora del entorno
O Relaciones con la Sociedad

@ Compromiso adquirido por todos

0O Responsabilidad Medioambiental
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RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL

COLABORACION DE LAS EMPRESAS CON LA UNIVERSIDAD (UPCT)

FACTORES ROTADOS. CAPITAL RESPONSABILIDAD
SOCIAL AMBIENTAL
Formacién. 0,835 0119
Reputacion. 0,925 0.078
Entorno. 0,940 0143
Sociedad. 0006 0,930
Compromiso. 0089 0,941
Gestion 0317 0.807
Medioambiental

COLABORACION DE LAS EMPRESAS CON LA UNIVERSIDAD (UPCT)

RELACIONES CAPITAL RESPONSABILIDAD
INTERORGANIZATIVAS SOCIAL AMBIENTAL

FORMACION CRESE'ON RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL EMPRESAS CORPORATIVA (RSC)

REPUTACION (=D) ACUERDOS DE
DE LAS FIRMAS SOCIAL COLABORACION

BENEFICIO INEIS L= UNIVERSIDADES, INSTITUCIONES,
DEL ENTORNO SOCIALES CENTROS DE INVESTIGACION

MIRANDO
A LA SOCIEDAD pIS\ el DESARROLLO SOSTENIBLE
COMPROMISO SOCIAL [mui:le/27\E EMPRESARIAL
GESTION

FUENTES DE ECONOMIA SOCIAL

MEDIOAMBIENTAL
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RESPONSABILIDAD
EMPRESARIAL
SPIN —OFF UNIVERSITARIO (UPCT)

SPIN —-OFF UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA

Je

RESPONSABILIDAD EMPRE/AL

1



RESPONSABILIDAD
EMPRESARIAL

Asociacionismo Agrario

Dr. Narciso Arcas Lario

* Factores de éxito de la relacion cooperativa de 1 grado-
cooperativa de 2° grado (ANECOOP, Sdad. Coop.)

* Factores de éxito de la relacion socio-cooperativa (Federacion
de Cooperativas Agrarias de Murcia -FECOAM- vy
Confederacion de Cooperativas Agrarias de Espafa -CCAE-)

* Otras lineas de investigacion sobre cooperativas:
desempefio, crecimiento

« Comunidades de Regantes

28/02/2008
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Antonio Juan Briones Penalver

e-mail: Aj.briones@upct.es
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